
Transcription d’extrait d’entretien : Chantal Grimaud 1

TRANSCRIPTION D’EXTRAIT D’ENTRETIEN 
Chantal Grimaud,  Directrice de la Fraternité Accompagnement des personnes malades 
 
 
Rubrique : Connaître les attentes des patients > Gériatrie 
 
 

 Les oubliés de la société : 
 
Les personnes âgées qui ne sont pas précaires sur le plan matériel et qui ont 95 ans, plus de famille, 
plus personne, et bien effectivement, on va les oublier dans un coin, comme personne ne vient les 
voir.  
 
On s’aperçoit que quand on s’intéresse à ces personnes là, on va les voir et si on en parle aux 
soignants, tout de suite les soignants s’y intéressent. C’est un peu normal, sinon ils les oublient. C’est 
comme envoyer un courrier, une carte postale à quelqu’un, à un malade hospitalisé dans un service 
de moyen séjour, cela va tout de suite attirer l’attention des soignants sur cette personne. Cette 
personne va devenir plus intéressante parce qu’elle intéresse d’autres gens.  
 
Donc, les oubliés de la société vont être aussi les oubliés à l’intérieur du système de soins. 
 
 
 


